PRIVALYS CONSEIL
DOCUMENT D’ENTREE EN RELATION version février 2023

Vous avez choisi ou étes sur le point de confier la mission de vous assister a un professionnel réglementé et contrélé,
vous devez donc garder en mémoire les éléments suivants :

PRIVALYS CONSEIL

SAS au capital de 31 896€ immatriculée au RCS de Lyon sous le n° 790 189 336
Code APE 6831Z - N° ORIAS 13003406, sis 61 rue Sully 69006 LYON

DEONTOLOGIE

La société développe ses prestations selon une charte déontologique et en adéquation avec la législation francaise et
européenne en vigueur. Elle s’est engagée a respecter le code de bonne conduite de ’ANACOFI, association agréée
par I’AMF. Ce dernier est disponible au siege de I'association ou sur www.anacofi.asso.fr. Les informations recueillies
par notre société sont enregistrées dans un fichier informatisé par le responsable de traitement (Monsieur NEYRET
Matthieu) afin d’assurer le bon déroulement de nos missions de CGP/courtiers et qu’un conseil en adéquation avec
votre situation patrimoniale vous soit délivré. Ces données seront conservées au maximum pendant la durée de la
relation contractuelle a laquelle s’ajoutent les durées de prescription légale en vigueur. Elles sont destinées
exclusivement a l'usage de votre conseiller, du responsable de traitement, de notre service support et de nos
partenaires ; ainsi que toute personne autorisée a accéder aux données. Conformément a la loi « informatique et
libertés » du 6 Janvier 1978, vous bénéficiez d’'un droit d’accés, de rectification, d’effacement et de portabilité des
données vous concernant, ainsi que du droit de demander la limitation du traitement ou de vous y opposer. Les
demandes d’exercice de ces droits sont a adresser a Monsieur Matthieu NEYRET a l'adresse mail suivante :
m.neyret@privalysgp.fr.

En cas de désaccord persistant, vous pouvez également introduire une réclamation au sujet du traitement de vos
données aupres de la CNIL.

MISSION
La société s’engage a vous assister, a vous conseiller et a vous guider dans I'organisation de votre patrimoine ou dans
le choix de vos investissements.

STATUTS REGLEMENTES
La société est immatriculée au registre unique des Intermédiaires en Assurance Banque et Finance (ORIAS) sous le
N°13003406 (www.orias.fr) au titre des activités réglementées suivantes :

Conseil en investissements financiers, est susceptible de fournir des conseils en investissement de maniere non
indépendante au sens de I'article 325-5-8 du RGAMF, activité enregistrée aupres de |’Association Nationale de Conseils
Financiers-CIF (ANACOFI-CIF) association agréée par I’Autorité Des Marchés Financiers (AMF), adresse courrier : 17
Place de la Bourse 75082 Paris Cedex 02 - www.amf-gfrance.org.

L’activité de CIF est controlable par I’AMF.

Courtier d’assurance ou de réassurance, catégorie B. Inscrit a L'ORIAS depuis le 17/05/2013, conseil de niveau 1

Les activités d’IAS sont contrdlables par I’Autorité de Contréle Prudentiel et de Résolution (ACPR), adresse courrier : 4
Place de Budapest, 75436 Paris Cedex 9 - www.acpr-banque-france.fr

Les activités de courtier en assurance et d’'intermédiation en opérations de banque et services de paiements sont
placées sous le controle de I’Autorité de Contréle Prudentiel et de Résolution (ACPR) 61 rue Taitbout, 75436 PARIS
cedex 09.

L’adhésion a ANACOFI courtage association agrée par I’ACPR pour 'activité IAS et IOBSP
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Agent immobilier - Lois HOGUET - Carte professionnelle Transaction n® CP1 6901 2017 000 022 480, délivrée par la CCl
Lyon Métropole Saint Etienne Roanne, le 15 novembre 2017 - Garantie Financiere auprés du Groupe ZURICH
INSURANCE PLC n° de police 7400026945 — 112 avenue de Wagram 75017 Paris — Ni réception ni détention d’autres
fonds, effets ou valeurs que ceux représentatifs de sa rémunération ou de sa commission. L’activité est contrélable
par la DGCCRF.

Votre conseiller s’est engagé a respecter intégralement le Code de Bonne Conduite de I’ANACOFI-CIF disponible au
siege de I'association ou sur www.anacofi.asso.fr ou https://www.anacofi-cif.fr/.

RESPONSABILITE CIVILE PROFESSIONNELLE ET GARANTIE FINANCIERE

MMA IARD Assurances Mutuelles — 14 boulevard Marie et Alexandre Oyon 72030 Le Mans Cedex - N° de police
127 128 672, adhérent : 309274- Activité Garantie :

CIF Transaction sur Immeubles et Fonds de commerce
Responsabilité Civile 600 000 € par sinistre 600 000 € par sinistre
Professionnelle 600 000 € par période 600 000 € par période d’assurance
d’assurance

PRINCIPAUX PARTENAIRES : COMPAGNIES, ETABLISSEMENTS DE CREDIT, ENTREPRISES D’ASSURANCE

Nom Nature Type d’accord Mode de rémunération
BOUYGUES IMMOBILIER Commissions 5%
KAUFFMAN & BROAD Mandat non exclusif de Commissions 2%
NEXITY commercialisation Commissions 5%
Promoteur e
VINCI Commissions 6%
COGEDIM Délégation de mandat de Commissions 6%
vente
CERENICIMO Contrat d’agent d’affaires Commissions 7%
P t t Contractant . ..
CIR romo eugréiér;)ln ractan Contrat de partenariat Commissions 3%

Sur simple demande, la liste des autres compagnies avec lesquelles nous avons conclu un accord peut vous étre
communiquée.

Votre conseiller s’est engagé a respecter intégralement le Code de Bonne Conduite de ’ANACOFICIF disponible au
siége de I'association ou sur www.anacofi.asso.fr ou https://www.anacofi-cif.fr/.
Le cabinet est susceptible de proposer des instruments financiers prenant en compte les facteurs de durabilité.

MODE DE FACTURATION ET REMUNERATION

L’'ensemble des activités de conseil peut faire I'objet d’une facturation d’honoraires directe au client, préalablement
acceptée par celui-ci et dont les modalités sont définies au travers d’une lettre de mission (services ponctuels ou
réguliers).

Par ailleurs, dans le cadre de ses activités d’intermédiation en immobilier, la société est susceptible de percevoir de la
part de ses partenaires, des commissions correspondant a un pourcentage du prix de vente pouvant aller jusqu’a 9%
du prix de vente du bien immobilier.

Au titre de 'accompagnement du client, une information plus précise sera fournie ultérieurement sur simple demande
une fois connus les supports choisis par le client.

Dans le cas d’un conseil CIF dit non-indépendant, ou d’un acte d’intermédiation, d’une solution d’épargne ou
d’investissement, le conseiller sera rémunéré par une fraction des frais initialement prélevés par le promoteur du
produit et/ou les intermédiaires intercalés.

Dans le cas d’'un conseil en investissement financier fourni de maniere non-indépendante, votre conseiller peut
conserver les commissions.

Le conseiller s’appuie sur une analyse d’un éventail suffisant de produits disponibles sur le marché. Ces instruments
seront suffisamment diversifiés quant a leur type et a leurs émetteurs, ou a leurs fournisseurs, pour garantir que les
objectifs d’investissement du client puissent étre atteints de maniere appropriée.
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MODE DE COMMUNICATION
Le Conseiller échangera avec le client lors de rendez-vous, par courrier électronique et téléphone. Régulierement, le
conseiller vérifiera que le mode de communication est toujours adapté au client.

TRAITEMENT DES RECLAMATIONS
Votre conseiller s’engage a traiter votre réclamation dans les délais suivants :

- Dix jours ouvrables maximum a compter de la réception de la réclamation, pour accuser réception sauf si la réponse
elle-méme est apportée au client dans ce délai.

- Deux mois maximum entre la date d’envoi de la réclamation et la date d’envoi de la réponse au client, sauf
survenance de circonstances particulieres diment justifiées.

Modalités de saisine de I’entreprise :

Pour toute réclamation, votre conseiller (ou le service réclamation de I'entreprise) peut étre contacté selon les
modalités suivantes :

Par courrier : PRIVALYS CONSEIL - 61 rue Sully - 69006 Lyon

Par tel : 04 72 00 10 04

Par fax : 04 78 39 05 34

Par mail : m.neyret@privalysgp.fr

Saisir un médiateur :

| - Médiateur compétent litiges avec une entreprise : Pour les activités immobiliéres :

Médiateur de I’Anacofi Médiation de la consommation - ANM Conso
, 62 rue Tiquetonne

92 rue d’Amsterdam 75002 PARIS

750009 Paris Site internet IOSBP :

Il - Médiateurs compétents litiges avec un consommateur : -
www.anm-conso.com/anacofi-immo

Pour les activités de CIF

Mme Marielle Cohen-Branche
Médiateur de I'AMF

Autorité des Marchés Financiers
17, place de la Bourse

75082 Paris cedex 02

Site internet :

https://www.amf-france.org/fr/le-mediateur-de-lamf/votre-
dossier-de-mediation/vous-voulez-deposer-une-demande-
de-mediation

Fait en deux exemplaires,

N

A:
Remis le* :
Le client Privalys Conseil
Nom : Monsieur NEYRET Matthieu
Prénom : Conseil en Investissement Financiers
E003431
Signature : Signature :
Faire précéder de la mention manuscrite “Lu et Approuvé” Membre de I’ANACOFI-CIF association agréée par ’AMF

* Le client donne son consentement aux traitements de ses données personnelles tout au long de la relation.
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